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Quin color
vols per a
Catalunya?

EDITORIAL
Avui ens juguem tenir veu propia a Espanya i Europa

La previsible victoria per majoria abso-
luta del PP avui a Espanya fa més necessa-
ri que mai que Catalunya remarquila seva
difereéncia, el seu perfil politic. Una altra
cosa seria interpretada com un gest
d’aquiescéncia alamés que probable ofen-

siva recentralitzadora que el nou govern
de Mariano Rajoy emprendra amb I’excu-
sa de la crisi economica. Catalunya es juga
avui tenir una veu propiaifortaen el con-
text espanyol, pero també en una Europa
cada cop més convulsaiincerta.
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lsOpINIO publica
Europa lidera el sector mundial de la
demoscopia, encara que Espanya hi perd pes

CHRISTIAN DE ANGELIS
BARCELONA
onlesnou.Ala
elevisid se sent:
‘Bona nit;amb el
8% escrutat,
Mariano Rajoy es conver-
tiria en el nou president
espanyol amb majoria
absoluta”. Tot i que aix0
encara es ciencia-ficcid, la
frase segiient la podriem
sentir perfectament
aquest vespre: “Aixi ho
deien les enquestes”.

Un dia com aquest, jor-
nada electoral, és I'tiltim
d’unatemporada d’alta
activitat de tot un sector
empresarial que té en les
eleccions un dels seus
principals filons de
negoci.

Eselsectordela
demoscopia i el monito-
ratge de mercats, format
per una amplia varietat
d’empreses que copsen,
mitjancant estadistiques,
les opinions de la societat
en aspectes que van des
delareaccié davantdun
nou producte fins ala
intencié directade voten
uns comicis.

Sectors diversos
El sector esta format per
empreses de naturalesa
diversa, especialitzades
endiferents aspectes del
sondeig de mercats, elec-
torals o no, entre les quals
hihades de firmes estran-
geres amb una amplia
penetracié en els mercats
internacionals fins a
empreses locals de diver-
ses mides.

Segons dades de ’Aso-
ciacién Nacional de
Empresas de Investiga-

cién de Mercados y Opi-
nién Publica (Aneimo) i
deI’Associacio Espanyola
d’Estudis de Mercat, Mar-
queting i Opini6
(Aedemo), el sector va
generar I’any passat
13.000 llocs de treball
(personal a temps com-
plert, a temps parcial i
entrevistadors) i unaxifra
de negoci de 528 milions
d’euros, que en termes
comparables suposa un
descens del 2,2% en rela-
cié amb I’exercici ante-
rior. Toti aixo, les patro-
nals del sector son
moderadament optimis-
tes,jaque la caiguda
suposa una frenada res-
pecte la de I’exercici ante-
rior, quan la xifra de
negociva caure al voltant
d'un 7,7%.

EnTambitelectoral i
de les politiques publi-
ques, que suposa una frac-
cid de negociperala
majoria d’aquestes
empreses, ’actual
moment de crisi es pot
convertir en una oportu-
nitat. Tal com recorda
Jordi Oliveres, exdirector
de I'Institut d’Estadistica
de Catalunya (Idescat) i
fundador de ’'empresa
Estrategies Locals, “s’ha
acabat I’época dels recur-
sos creixents” i, en aquest
context, “en el procés de
prioritzacié que han de
fer les institucions, és
important escoltar I'opi-
nio dels ciutadans”.

Principals operadors
Participen en el sector de
la demoscopiaiels estu-
dis de mercat una amplia
varietat d’empreses de
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JORDI OLIVERES.
Alaseu deEstrategies
Locals. FERRAN FORNE
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Demoscopiai partits
La epolitica de curt terminie

Governar a cop deenquesta, guiant-se per estratégies
de curttermini que tenen clars trets populistes, és un
risc de les enquestes.

En aquest sentit, Jordi Argelaguet, director del
Centre deEstudis d*Opini6 (CEO), afirma que, toti
gue poden portar a una estratégia politica perversa,
*les enquestes sén una eina molt Util si es posen al seu
lloc, ja que és fonamental saber qué pensen els ciuta-

dansZ. «A Isestat espanyol seesta avancant ...afegeix.. .,

pero aixo no vol dir que, de tant en tant, no es faci un
Us antic de les enquestesZ.

Roger Fort, per la seva banda, coincideix a alertar
delrisc que els politics eseacabin guiant per la tac-
ticaZ. Per la seva banda, Jordi Oliveres recorda la
curtatradiciéo democratica a Espanya ...acausade la
dictadura franquista.... Enla seva opinid, aquesta
situacio pot haver influit en les mancances de vies
alternatives de comunicacié entre la politica i el con-
junt dels ciutadans.

mides i especialitzacio
diverses. Entre les grans
multinacionals presents
al mercat espanyol desta-
quen GfK Emer,
Millward Brown, Ipsosi
TNS, ales quals se sumen
operadors d’ambit espa-
nyol com Noxa, Instituto
Dym, Metroscopiai
Sigma Dos i empreses
catalanes com Treball de
CampiGabinet d’Estudis
Socials i Opinié Publica
(Gesop).

GfK Emer, filial a Espa-
nyadel grup alemany GfK
—present a 122 paisos dels
cinc continents-, té una
plantilla formada per 300
persones a Espanya i ofi-
cines centrals a Madrid,
BarcelonaiValéncia. La
companyia treballa tant
per al sector privat com
per al public, oferint ser-
veis que van des de I’ava-
luacié de preus finsala
segmentacio estrategica
de mercats.

Oficines a Catalunya
Un altre gran jugador del
panorama internacional
és Millward Brown. La
companyia, que té ofici-
nes a Madrid i Barcelona,
arribaamb la seva xarxa a
51 paisosiofereix serveis
com monitoratge i avalu-
acio de marques, valora-
cié deles comunicacions,
monitoratge de mitjans i
valoracio de productes. A
Espanya, el grup compta
amb més de 150 entrevis-
tadors presencialsi75
punts CATI (de I'angles
Computer Assisted
Telephone Interviewing),
controlats per 120 entre-
vistadors telefonics.

Perlasevabanda, TNS,
del grup Kantar, que
compta amb 28.500 tre-
balladors en 100 paisos de
tot el mon, té oficines a
Madridia Sant Cugat del
Valles (Barcelona).
L’empresa ofereix serveis
com ara estudis sociolo-
gics, politics i d’opinio
publica, pero també infor-
mes qualitatius sobre
consumidors o planifica-
cié de mitjans, entre
d’altres.

Presidida per Julian
Santamaria Ossorio, Noxa
Consulting ésunade les
empreses espanyoles amb
més reputacié en estudis
electorals. La companyia
competeix amb altres fir-
mes estatals amb una
fortaimplantacid, com
Instituto Dym, amb seus a
MadridiaBarcelona, i
Metroscopia, instal-lada a
Madrid i que té una plata-
forma de 55 posicions
CATI. Perlasevabanda,
Sigma Dos, també a
Madrid, compta amb 120
posicions CATI.

Clients
Abanda del sector privat,
les empreses de demosco-






