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CURSO DE ESPECIALIZACION EN GESTION PUBLICA LOCAL
Modulo B. GESTION DE SERVICIOS Y LIDERAZGO ORGANIZACIONAL
(Sexta Edicion)

Los Médulos de Especializacion del Curso de Gestion Publica Local constituyen una potente
herramienta de aprendizaje disefiada especificamente para la formaciéon de Directivos de la
Administracion Publica Local. Cada moddulo es independiente en su celebracion vy
aprovechamiento pero la realizacion del total de los mdédulos permitird la obtencion de un
diploma de Especialista en Gestion Publica Local. A continuacion se presenta la informacion del
Mdodulo B.

Este Modulo estd dedicado a la organizacion y gestion de servicios locales y al desarrollo del
liderazgo directivo en la organizacién local. Tiene dos objetivos basicos:

* Que los asistentes conozcan, comprendan y sean capaces de aplicar a las Areas y
Servicios de las entidades locales los conceptos y métodos de organizacion institucional
y de gestién directa e indirecta de servicios.

= Que tengan las habilidades necesarias de negociacion y liderazgo, y de cultivo del rol
directivo, para un desempefio eficaz del trabajo directivo en una entidad local.

Contenido:

Unidad 1. Organizacion institucional
Unidad 2. Organizacion del gobierno local y relaciones gobierno-direccion

- Elmodelo tradicional predemocrético
- El modelo ministerial

- Elmodelo jerarquizado

- El'modelo funcional
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Unidad 3. Direccién ejecutiva y tecnoestructura
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- Ladireccion ejecutiva sin directivos
- El perfil del buen directivo
- Estilos de direccién

Unidad 4. La prestacion de servicios municipales. El holding local.

- Ayuntamientos

- QOrganismos publicos locales

- Sociedades mercantiles locales
- Mancomunidades y Consorcios

Unidad 5. Gestion Directa y gestion indirecta de servicios. La inspeccion de servicios
- Férmulas de gestion
- Inspeccion de servicios en el ordenamiento legal
- Laevaluaciony tipos de evaluacion

Unidad 6. Habilidades de liderazgo y de negociacion

- Liderazgo y negociacion. Como negociar: estrategia y tactica.
- Estatusy rol directivo. Cobmo organizar y gestionar la red de relaciones

Formador:

Albert Calderé Cabré. Licenciado en Derecho. Subdirector y Consultor de Estrategia Local y
Funcionario en excedencia de la Administracién Local.

Proceso y Temporalizacién del Mddulo

INTRODUCCION DESARROLLO CASO PRACTICO,
Y CONTENIDOS DE LOS CIERRE Y
FUNDAMENTALES: CONTENIDOS: RESOLUCION

DE DUDAS:
SESIONES APRENDIZAJE
PRESENCIALES A SESION
(2 DIAS DISTANCIA PRESENCIAL
CONSECUTIVOS)

Carga Lectiva 14 HORAS 20 HORAS ORAS
’ Exposicién de Materiales Didacticos Exposicion de contenidos,
Metodologia contenidos y y tutorizacion. caso practico, resolucién de
Dinamicas de dudas, dinamicas de grupoy
Grupo consolidacion de
aprendizajes.
Fechas 24y 25 DE DEL 26 DE 15 DE ABRIL

FEBRERO
HASTA CIERRE

FEBRERO

Madrid, Sede de
la FEMP
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Este médulo se divide en tres fases:

- PRIMERA FASE: Sesiones Presenciales. Durante los dias 24 y 25 de febrero se
celebraran dos jornadas de introduccion y presentacion presencial de los contenidos del
Curso.

0 ENTREGA DE MATERIALES DIDACTICOS. Para cada unidad didactica se facilitara
un texto que el alumno deberd utilizar para la consecucién del aprendizaje a
distancia.

- SEGUNDA PARTE: Aprendizaje a distancia. Desde el dia 26 de febrero hasta la
celebracion de la sesion de cierre (15 de abril 2010) se desarrollard un periodo de
aprendizaje a distancia que comprendera:

0 EVALUACION CONTINUA. En las diferentes unidades, el alumno deberé
responder unas preguntas de ampliacion y reflexién en torno al texto, con una
extensién limitada y en formato establecido.

0 TUTORIZACION Y FORO-BLOG. Los formadores responderéan todas las dudas que
se le presenten a los alumnos por correo electrénico o mediante un foro- blog
habilitado en la pagina Web de la FEMP. En este foro-blog se podran realizar
otras actividades relacionadas con el Médulo tales como debates, intercambio
de documentos y experiencias, etc.

- TERCERA PARTE: Sesion de cierre y evaluacién. £l 15 de abril de 2010 se desarrollard
una sesion presencial de cierre de 6 horas con los siguientes objetivos:

0 Resolucion de las dudas de los participantes sobre la parte a distancia y
exposicion de nuevos contenidos, completando el programa previsto.

0 CASO PRACTICO SOBRE LAS TEMATICAS DEL MODULO. Un profesional de la
Administracion Local expondra una buena practica acerca del modulo.

0 PROYECTO FINAL DE MODULO. Se desarrollaré un trabajo o proyecto tutelado a
partir de unas fichas que se ofrecen al alumno y que deberd cumplimentar

individualmente.

0 Exposicion individual o en grupo de las conclusiones o proyectos/trabajos
realizados durante el médulo, o prueba final.

0/ Muncio, B E-28005 MAORID | Tino: +34 81364 3700 | Fax: +34 81365 5482 | ww femp.2s



2 Plan de | FEMP
Formacion

Continua

Lugar y fechas de celebracidn de las sesiones presenciales

Sede de la FEMP, C/ Nuncio, 8, 28005 Madrid
Fecha: 24y 25 de febrero de 2010 y 15 de abril de 2010
Horario:
24 de febrero. 9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas

25 de febrero. 9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas
15 de abril. 10:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas
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Localizacitn

FEDERACION ESPANOLA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS
C/ Nuncio, 8 - 28005 Madrid
Tel. 91 364 37 00
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