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VI Congreso Internacional sobre Gestion
de Recursos Humanos en la Administracion Publica

on la sensacién de haber he-
cho bien los deberes; asi se despidiod
el pasado viernes 11 de junio para los
organizadores, la intensa agenda de
conferencias que ilustraron la VI edi-
cién del Congreso Internacional sobre
Gestion de Recursos humanos en la
Administracion Publica celebrado en el
Palacio de Congresos Europa entre el
9y el 11 de junio. La cita, que con los
afos y gracias a la calidad de discur-
sos y ponentes, se ha ganado un mas
que merecido puesto como la mejor de
su especialidad en el pais, tuvo como
telon de fondo la consabida crisis; una
crisis que, tal y como se empefiaron en
dibujar los diferentes oradores, viene
con intencién de quedarse entre noso-
tros y que nos obligara a cambiar de
manera radical y urgente la forma de
gestionar los recursos humanos en las
diferentes administraciones publicas.

Empleo publico y reforma del estado

Sobre este indeseable compariero de
viaje en el escenario del empleo publi-
co hablé uno de sus primeros espadas
a nivel internacional. Koldo Etxebarria,
una de las personas mas influyentes en
el panorama mundial, asesor de dife-
rentes gobiernos y especialista en re-
forma del estado y gestién de politicas
publicas, cautivo a todos los asisten-
tes con una impresionante fotografia a
vista de pajaro de la situacién del em-
pleo publico en el marco internacional
y los posibles modelos de reforma del
estado. Corroboré algo que todos sa-
biamos, que en Espafa el hachazo de
la crisis ha sido mas profundo que en
otros paises, con un magnifico reper-
torio de datos que suspenden a nues-
tra Administracién en las asignaturas
mas importantes como productividad,
eficiencia, flexibilidad del sistema pu-

Estamos circulando de
noche por una carretera
sin asfaltar y sin rueda de
repuesto, asi es el actual
escenario de crisis en el
que nos movemos

blico de empleo, autonomia de la fun-
cién directiva,...y lo argumentd como
nadie con la frase “estamos circulando
de noche por una carretera sin asfaltar
y sin rueda de repuesto”. En tiempos
de ajuste como los actuales, rema-
16, “esta demostrado que contar con
una fuerte gerencia profesionalizada
permite diluir la influencia de la clase
politica en la toma de decisiones”. No
seria la Unica referencia al papel de la
clase politica que se dejé oir en este
foro, como veremos.




Koldo Etxebarria en su momento de su intervencion.

O cambiamos o nos cambian

La alusion a la necesidad urgente de
un cambio en la Administracion Publi-
ca también se ha escuchado por los
pasillos del palacio durante estos dias
(ha sido la mas repetida tras la pala-
bra “crisis”). Carles Rami6, actual di-
rector de la Escuela de Administracion
Publica de Cataluiia, un habitual con
plena garantia de éxito en este foro, lo
dijo alto y claro: “ o cambiamos o nos
cambian”. En su ponencia sobre como
gestionar ese cambio aclaré que este
debe llegar por la via de la innovacion
de la mano de un equipo de agentes
encargados de dirigir el proceso: lide-
res, determinados empleados publi-
cos y unidades de organizacién don-
de destaco el papel protagonista del
directivo en la gestién del cambio sin
olvidarnos de la necesidad de transpa-
rencia y participacion del resto de pie-
zas clave de la organizacion para que
ademas este cambio sea real.

Etica en la administracién publica

Precisamente sobre transparencia y
ética en las administraciones publi-
cas, hablé el catedratico de Ciencia
Politica de la Universidad Rey Juan
Carlos, Manuel Villoria, quien realizd
un profundo discurso sobre politicas
de integridad. El actual panorama
de falta de confianza en un compor-
tamiento ético generalizado de los
poderes publicos nos debe llevar, a
su juicio, a establecer instrumentos,
procesos y estructuras para preve-
nir la corrupcion y fomentar un com-
portamiento ético de estos poderes.
El nuevo marco de integridad, en el

que la Administracion Publica debe
desempenar un papel de freno a la
arbitrariedad de los poderes politicos,
deberia contener ingredientes como la
realizacion de encuestas de clima éti-
co, consideracion en los procesos se-
lectivos de los rasgos de personalidad
para predecir conductas contrapro-
ductivas y corruptas asi como actitud
de servicio publico de los aspirantes
y por supuesto una funcion directiva
profesional, sometida a evaluacién ri-
gurosa y altamente competente.

“Asistimos a una
progresiva invasion del
empleo publico, sobre todo
en sus niveles superiores,
por efectivos nombrados
directamente por criterios
politicos o de partido”

Invasion del empleo publico

La clase directiva estuvo permanen-
temente en el punto de mira de los
ponentes. “En las ultimas décadas
estamos asistiendo a una progresiva
invasién del empleo publico, sobre
todo en sus niveles superiores, por
efectivos nombrados directamente
por criterios politicos o de partido” asi
de contundente se pronuncié Miguel
Sanchez Morén una figura indiscutible
en el estudio y preparacién del EBEP
como presidente de la Comisién Minis-
terial que diserté sobre la captura del
empleo publico. Esa colonizacién de
la Administracion Publica por la clase
politica se traduce en el nombramiento
de cargos directivos bajo criterios de
confianza politica y no de profesiona-
lidad. Hablé también de la inflacion,
tan importante como poco justificable
de cargos eventuales que sufre nues-
tra Administracion, en ocasiones como
retribucion a personas afines al parti-
do. Y adelanto cifras: cerca de 600 en
la administracion general y en torno a
60 en la autonémica. A esto hay que
anadir desarrollo de un administracion
publica paralela integrada por socieda-

des, fundaciones, consorcios,... que
ha crecido al abrigo de la Administra-
ciéon General y autonémica, y que da
empleo a cerca de 400.000 personas.
En resumen una Administracién con
excedentes y grandes lagunas legales
en cuanto a numero y funciones rea-
les que pide a gritos una reordenaciéon
donde primen los criterios objetivos y
de transparencia.

Administraciones interdependientes

“La unica forma de llegar es empezar
a andar y si no cambiamos no sobrevi-
viremos” espetd Antonio Brun, director
de Funcién Publica del Gobierno de
Aragon en su discurso sobre las ne-
cesidades organizativas y el desarro-
llo profesional. Los cambios sociales
y tecnolégicos que vivimos obligan a
la Administracion a adaptarse y Brun
apuesta entre otras medidas, por la
colaboracion e interdependencia en-
tre las distintas administraciones para
disefar la futura administracién en la
que ciudadanos, usuarios de servicios
y empleados publicos tienen mucho
que decir. Como modelo para abordar
la reforma de la actual administracién,
defendié aquel que exige responsabili-
dad al directivo bajo criterios objetivos
de control, evaluacion, planificacion
estratégica y sanciéon. Asi mismo sugi-
rid incorporar el abordaje democratico
en la toma de decisiones, con una ma-
yor descentralizacion y la participacion
de todos los actores que en esta nueva
aventura tienen algo que decir.
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La orquesta del Titanic toca fondo

Sobre crisis, planes de austeridad y
aplicacion del Real Decreto Ley 8/2010
de medidas para la reduccion del dé-
ficit publico se hablo el ultimo dia y lo
hizo Albert Calderd, otro conocido de
la casa, abogado y consultor del sector
publico. Calderé mostré una fotografia
de la crisis en la que la Administracion
tras afios de bonanza, muestra su per-
fil menos favorecedor con exceso de
plantilla y un gasto publico por enci-
ma de sus posibilidades y la compard
con un borracho en pleno sindrome de
abstinencia incapaz de controlar su
sed de alcohol. “Es preciso acometer
un cambio de habitos urgente para
salir de la actual situacion empezando
por la clase directiva, sino termina-
remos como la orquesta del Titanic,
tocando el violin mientras el barco se
hunde”, relaté. En este nuevo escena-
rio, “en el que nada volvera a ser como
antes, el recorte que fija el RDL se
convierte en un pufetazo mal dado y

a destiempo”. En su lugar resultan mas
efectivos los planes de austeridad que
persiguen un incremento de la efica-
cia con ahorro de costes incluido, con
soluciones como la recuperacion de la
gestion presupuestaria como método
de trabajo, la simplificacion del siste-
ma jerarquico de la administracion, la
descentralizacion de las decisiones de
personal o la homogenizacién de las
cargas de trabajo entre otros.

¢ERES en la Admistracién Publica?

Precisamente al hilo del tema que mas
a dado que hablar en estos dias, la
controvertida aprobacion del RDL y la
grave situaciéon en la que estan sumi-
dos cada vez mas municipios, Xavier
Boltaina expuso una serie de medidas
de abordaje divididas en tres bloques
de actuaciéon como son: El proceso de
extincion de los vinculos laborales con
la Administracion para el supuesto de
crisis econémica, centrado en el per-
sonal laboral, que contempla incluso

la tramitacion de expedientes de re-
gulaciéon de empleo, una modalidad
en aumento que ya ha sido utilizado
en Andalucia y Canarias; la posibilidad
de suspender o anular la aplicaciéon de
acuerdos de funcionarios pactados
y vigentes cuyo ejemplo mas noto-
rio es sin duda la aplicacion del RDL
8/2010 que abre una via de un alcan-
ce problematico y finalmente poner en
practica una determinada politica de
empleo que permita la regeneracion
de las plantillas publicas vinculadas
a politicas de jubilacion, por ejemplo
mediante la jubilacion forzosa de los
trabajadores por razon de edad. Se
comentaron las diferentes medidas
que la ley laboral y funcionarial per-
miten aplicar para gestionar los recur-
sos humanos en contextos de crisis y
cudles han sido los criterios que los
tribunales de justicia estan aplicando
cuando las administraciones han pues-
to en marcha este tipo de medidas.




Reserva funcionarial

La convivencia en nuestras adminis-
traciones de personal sometido a di-
ferentes jurisdicciones (laborales y
funcionarios) algo habitual desde los
anos 60, ha sido trasladado al esta-
tuto basico del empleado publico de
una forma novedosa a propésito de las
potestades publicas y la reserva fun-
cionarial. Sobre este particular y las di-
ferentes lecturas a que puede dar lugar
diserté la profesora titular de Derecho
Administrativo de la Facultad de Dere-
cho del Campus de Albacete, Josefa
Cantero. En su opinién, es en el de-
sarrollo de determinadas actividades
funcionariales es donde deben enmar-
carse esas condiciones de reserva que
plantea el EBEP. Lo cierto es que, a dia
de hoy, existen grandes dudas sobre la
presencia y extensién del personal la-
boral en la Administracién y las funcio-
nes concretas que podra realizar, no
solo en lo relativo a la reserva funcio-
narial que plantea el Estatuto, sino por-
que “queda finalmente en manos del
legislador de desarrollo la concrecién
de este concepto juridico”, explico.

Derecho a la e-administracion

Otro contexto en el que la Administra-
cién esta llamada a ponerse las pilas
tiene que ver con el derecho de los
ciudadanos a relacionarse con ella a
través de medios electronicos. Sobre
esta cuestién versé la ponencia que
corrid a cargo de Xavier Bernadi Gil,
funcionario del Cuerpo Superior de
la Generalitat y especialista en Dere-
cho Publico de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion. En la
medida en que la Administracién se
adapte al nuevo entorno cultural y tec-
nolégico, aumentara la eficacia en la
prestacién de los servicios publicos y
se lograra una mejora en los procesos
democraticos (gobierno abierto, trans-
parente y responsable). Ello no estara
exento de una serie de contrapartidas:

inversion tecnoldgica, redisefio de pro-
cesos y procedimientos, formacion,
cooperacion interinstitucional,.. todo
ello sin perder de vista nuestro sistema
institucional y competencial.

El arte de lo posible

La seccion “El arte de lo posible”, vol-
vi6é a poner sobre la mesa practicas y
modelos de gestién de recursos hu-
manos llevados a cabo por diferen-
tes administraciones, que a menudo
son un buen referente para el resto.
El abanico de intervenciones, con la
sombra de la crisis planeando en todo
momento, tocd los mas diversos ambi-
tos de la gestién en momentos como
el actual. Asi, se habld sobre posibles
medidas a adoptar, como expedientes
de regulacion de empleo del personal
laboral, medidas de movilidad para los
funcionarios, jubilaciones anticipadas
y parciales. Desde el Principado de As-
turias se relaté el camino que supuso la
experiencia de introducir cambios nor-
mativos en la Ley de Ordenacién de la
Funcién Publica de ese territorio para
incorporar el modelo de carrera hori-
zontal desvinculada de los cambios
en el puesto de trabajo y que supuso
un intenso y complejo proceso nego-
ciador del que todos podemos tomar
ejemplo. Conocimos un caso practico
sobre la evolucién del desempefio por
competencias en la Policia Local de
Castelldefels y el Proyecto de direc-
cién por objetivos puesto en marcha
por otro Ayuntamiento, el de Salaman-
ca para provocar un cambio de cultura
en la organizacion.

A dia de hoy, existen
grandes dudas sobre
la presencia y extension
del personal laboral en
la Administracion y las
funciones concretas
que podra realizar

Manuel Villoria diserté sobre la transparencia y ética en las
administraciones publicas.

El laborioso y efectivo sistema de de-
sarrollo profesional implantado en to-
dos los colectivos en Osakidetza, la
iniciativa puesta en marcha desde la
Generalitat de Catalunya para mejorar
la adecuacion de las personas a su
puesto de trabajo, la evaluacion del
desempeno por competencias desa-
rrollada por el Ayuntamiento de Cas-
tellon o el modelo de gestion “EFR”
(empresa familiarmente responsable)
aplicado a las corporaciones locales,
fueron otras de las cuestiones que se
expusieron en este foro de “El Arte de
lo posible”, que como siempre, no dejo
a nadie indiferente.

En resumen, un VI Congreso Interna-
cional sobre Gestion de Recursos Hu-
manos en la Administracion Publica
que se cierra con un muy buen sabor
de boca por parte de todos los asisten-
tes tanto por el exquisito nivel de las
ponencias servidas en sala como por
el grato recuerdo de ese otro congreso
paralelo que discurre entre manteles,
café y copas y que ha logrado afianzar
unas relaciones profesionales que tras-
cienden a lo personal.
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